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Rackbeat integration til Magento 2

KOM GODT I GANG

Vi vil her guide dig gennem opsaetning af TRIC Solutions modulet til integration mellem
Rackbeat og din Magento 2 webshop.

Hvis du endnu ikke har installeret Rackbeat modulet i din Magento 2 webshop, kan du
logge ind pa din konto pa tric.dk og her finde licensnaglen og composer oplysninger. TRIC
Solutions vejledning til installation af vores Magento 2 moduler kan du finde her: tric.dk/
guide-til-installation-magento2-moduler-composer.

OPSATNING AF RACKBEAT INTEGRATION

Log ind i din Magento administration og ga til “Stores>Configuration” og veelg fanen “TRIC
Solutions” og herunder Rackbeat.

Du skal nu indseette din “API Token” fra Rackbeat, som du finder ved at logge ind pa din
Rackbeat konto og klikke pa “Company Settings” overst til hgjre.

E4 Need help? 4,Communitye MG Test ApS

User settings
@mpany setti@

%) Visma Connect

Log out
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https://www.tric.dk/guide-til-installation-magento2-moduler-composer
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Herefter veelger du “API” under Developer og klikker pa “Create new”, hvis ikke du
allerede har en API Token du gnsker at bruge.

COMPANY

General A PI

Currencies

Rt Personal API keys @
Layouts Name Expiration Last used at

Payment terms Test 2033-08-24 11:03 2023-09-1113:24 Delete

Delivery terms
Regulation types
Agreement number 8680

Languages
Projects

SYSTEM
Users
Apps
Notifications
Mail Log
Add-ons

Data export

DEVELOPER

API
Tabs

Webhooks

Your key was created!

Here is your API key. We won't show you again, so please remember it!

Kopier nu den generede APl Token
og indsaet den i Magento.

Efter du har indsat din APl Token
sorger du for at aktivere modulet
ved at seette “Enable” til “Yes” og
klikke pa “Save Config”.

Close pop-up
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FORBIND TIL WEBHOOKS

For at fuldende forbindelse til Rackbeat skal du under fanen “Webhooks” klikke pa
knappen “Create Webhook”. Nar du har forbindelse vil teksten “Webhook established”
fremga og du er nu forbundet til Rackbeat.

GENERAL v Settings ©
CATALOG v
Products ©
SECURITY v
Orders ©
TRIC SOLUTIONS ~
Customers ©
Info
Webhooks ®
Order Comments
Webhooks Create Webhook
[global]
Rackbeat
Logs :
[global] View
e-conomic
GENERAL v Settings ©
CATALOG v
Products ©
SECURITY v
Orders ©
TRIC SOLUTIONS ~
Customers ©
Info
Webhooks Q)]

Order Comments

Webhooks Webhook established
[global]
Rackbeat L
ogs .
[global] View

e-conomic
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SYNKRONISERING AF PRODUKTER

For at fa oprettet produkterne i Rackbeat kan du lave en indledende synkronisering, der vil
oprette alle dine eksisterende produkter. Det gor du ved at ga til “Stores>
Configuration>TRIC Solutions>Rackbeat” klikke pa “Synchronize” under fanen “Products”.
Produkterne vil herefter blive oprettet med produktdata fra Magento.

4 Settings ©
4

Products ®
’

Products .
Tglobal] Synchronize

N

Orders ©

Customers ©

Webhooks ©

Folgende data vil blive synkroniseret:

+ Navn

+ Varenummer
« Pris

- Billede

Efter du har foretaget den indledende synkronisering vil produkterne fremadrettede via
cronjobs automatisk blive synkroniseret til Rackbeat nar de oprettes.

Rackbeat vil fremadrettede veere styrende i forhold til lageropdateringer. Det vil sige, at
opdateringer til lager skal handteres i Rackbeat. Nar der foretages aendringer heri vil de

| 5
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automatisk blive synkroniseret til Magento. Hvis du laver andringer i lagerantal i Magento
vil de ikke blive synkroniseret til Rackbeat.

Hvis du onsker at synkronisere, oprette, opdatere eller slette produkter manuelt til
Rackbeat kan du gare det i produktoversigten ved at markere produkterne du e@nsker at
opdatere og sa fra “Actions” dropdownen veelge “Rackbeat>Synchronize” eller
“Rackbeat>Delete”.

Nar du veelger “Synchronize” vil produktet blive synkroniseret til og fra Rackbeat. Dvs. alle
produktinformationer vil blive opdateret i Rackbeat og eksistere produktet ikke i Rackbeat
vil det blive oprettet med det lagerantal, som det pa oprettelsestidspunktet har i Magento.

Er der nyt lagerantal i Rackbeat vil dette blive opdateret i Magento nar du synkronisere.

0 It's time to change your password.

Search by keyword Q

Actions a 2042 records found (4 selected)

Unassign Inventory
Source

Transfer Inventory To
Source
Configurable 24-

ustDuffleBag oo giee MBO1

E-conomic:
Create/update to
e-conomic
24

frive Shoulder -
MB04

Simple Product Bag DKK 32.00

E-conomic: Update from pck
e-conomic
Update Categories own Summit . 24-
bckpack Simple Product Bag MBO3 DKK 38.00
Update Attribute Sets
Update Gallery Images pyfaren i 2>
p ry Imag e B Simple Product  Bag MEO5 DKK 45.00
Update Price
Rackbeat » Synchronize Bag ::E;os DKK 45.00
Delete
6 m Fusion Backpack Simple Product Bag ::éoz DKK 59.00
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SYNKRONISERING AF ORDRE

Under fanen “Orders” kan du vaelge om du gnsker at synkronisere dine ordre til Rackbeat
og hvilken/hvilke ordre status der skal synkroniseres. Hvis du angiver “Yes” vil du fa
mulighed for at seette en eller flere ordre status for hvornar en ordre skal synkroniseres til
Rackbeat. For de fleste setups vil du skulle seette den til, at synkronisere ved status
“Complete”, “Pending” og “Processing”.

GENERAL v Settings ©
CATALOG v
Products ©
SECURITY v
Orders ©
TRIC SOLUTIONS ~
Orders o
Tglobal] Synchronize
Info
Synchronize Automatically Yes -
Order Comments
Event . .
[global]  Attribute Value Action
Rackbeat
Status | v Pending v .
e-conomic
Status | v Complete - I
GLS
Status | v Processing v i'

Logging

Add
PostNord

Conditions for automatic Synchronize events.
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Du vil ogsa have mulighed for manuelt fra ordreoversigten, at synkronisere dine ordre ved
at markere de ordre du gnsker at synkronisere og sa fra “Actions” dropdownen veelge

“Rackbeat>Synchronize”.

Actions | a 7 records found (4 selected)
Print Shipping Labels
D
E-conomic: Create order in
e-conomic
ite
- bsite
E-conomic: Process order Oct 20, 2023 Jacob Jacob DKK 82.00
by status 2:17:07 PM Nehme Nehme }
Store
GLS: Create CSV files
Invoice e
bsite
. . (@), AP Lars Nielsen  Lars Nielsen ~ DKK 66.00
Invoice > Ship store | 11:31:00AM
Invoice > Capture > Ship
. ite
Capture > Ship bsite
Sep 1,2023 Veronica Veronica
1:43:22 PM Costell Costell DKK361.40
Change Status » Ulstore 4% ostello ostello
Rackbeat 4 Synchronize
MainWe| Delete
Store —rw esciestel Test Tester DKK 89.00
Default Store SEEHD il
View 3
Main Website
Main Website
Apr 17,2023
v 3000000004  Store 4:02:44 PM Test Tester Test Tester DKK 17,994.00

Default Store

Samme mulighed har du fra ordredetalje siden i form af “Rackbeat” knappen, som er

placeret overst til hgjre.

#000000004

€ Back Login as Customer Cancel Send Email Hold Invoice
ORDER VIEW Order & Account Information
Order # 000000004 (The order confirmation

Information email was sent)
Invoices Order Date Sep 1, 2023, 1:43:22 PM

Order Status Pending
Credit Memos

Purchased From Main Website

Shipments

Main Website Store
Default Store View

Q ,ﬂ * tric v

Ship

Account Information Edit Customer

Customer Name Veronica Costello

Email roni_cost@example.com

Customer Group General
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SYNKRONISERING AF KUNDER

Onsker du at synkronisere alle dine kunder fra Magento til Rackbeat kan du fra fanen
“Customers” klikke pa knappen “Synchronize” og dine kunder vil blive oprettet eller
opdateret i Rackbeat.

CATALOG v

Products o
SECURITY v
Orders o
TRIC SOLUTIONS A
Customers 5
Info
Customers .
global] Synchronize
Order Comments
Rackbeat Webhooks °
e-conomic

Fra kundeoversigten (Customers>All customers) har du ogsa mulighed for manuelt, at
synkronisere en eller flere kunder til Rackbeat.

Customers
Search by keyword Q
Actions : 1 records found
Delete
Subscribe to Newsletter I Group Phone zp Country | State/Province

Unsubscribe from
Newsletter
United

49628-7978 States

555
Assign a Customer Group » [0St@examplecom | General o6 Michigan

Edit

Rackbeat » | Synchronize

Delete
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